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Registro
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Partner Portal Ready
https://partner.hpe.com/login

1. Haga clic en
“Registrese Aquí”.

https://partner.hpe.com/login
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2. Ingresar Email, Nombres, 
Apellidos, y seleccionar Saludo
y Cargo dentro de la sección
Detalles de usuario.

Completar todos los campos 
mandatorios (Marcados con 
asterisco*) correspondientes a 
información del usuario y de la 
compañía.

Desplazar hacia abajo el 
formulario para diligenciar la 
información de la sección 
Detalles de contacto.

Registro
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3. Seleccionar las opciones de 
preferencia para recibir
información.

4. Ingresar el código de 
autenticación para confirmar
que se trata de un usuario real. 

5. Click Siguiente.
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Registro

6. Ingresar el nombre de la 
compañia. 

Nota: este paso es necesario para 
conocer si su compañia ya existe
en nuestro Sistema. 

7. Ingresar el codigo de 
verificación y dar clic en
Buscar.
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Cómo su compañia aún no 
es Partner, por favor 
diligencie el formulario

8. Ingresar los detalles de 
la compañia en la sección
Información de la 
empresa.

9. Ingresar la dirección legal 
de la empresa
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Registro

10. Seleccionar la opción
Reseller en la sección
Alianza.

11. Click Siguiente.
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12. Seleccionar las opciones
apropiadas en los campos
obligatorios* de la sección
Informaión Comercial.

Registro
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Registro

El usuario PPA (Administrador de 
portal) tiene responsabilidades 
adicionales con las herramientas de 
negocios y acceso a nuevos 
usuarios.

La primera persona que se registra 
como usuario se convertirá 
automáticamente en el PPA empresa. 

13. Click Enviar.
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Notificación de 
que el proceso 
fue exitoso

Una vez que haga clic en enviar, un mensaje de confirmación muestra que la solicitud 
ha sido enviada correctamente. Les contactarán en 5 días hábiles.
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Una vez que su cuenta es 
aprobada , usted recibirá una 
notificación para establecer su 
contraseña .

Registro

Establecer
Password



APLICAR AL CONTRATO DE 
RELACIONAMIENTO
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Una vez tenga acceso al Partner Ready Portal, dar clic en el link para 
aplicar al acuerdo de relacionamiento.

15

Dar Clic en el link del 
acuerdo para finalizar el 
registro.

APLICAR AL ACUERDO
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1. Completar el 
formulario.

2.  Cargar la documentaciión
legal correspondiente

3.  Una vez sea enviada la 
información, el equipo HPE la 
validará y le contactará.

PASOS
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APLICAR AL ACUERDO

Después de leer la pregunta
de Non-Proliferation 
screening information, 
seleccionar la opción
apropiada.
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APLICAR AL ACUERDO

Ingresar la información
primaria de contacto.

RUT,RUC,CUIT,RIF,NIT
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APLICAR AL ACUERDO

Ingresar la informaicón del 
Representante Legal.

Ingresar información en caso
de tener un Representante
Legal adicional.

Ingresar información sobre la 
dirección fisica de la 
empresa.
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Seleccionar solo una opción, en este
caso la segunda correspondiente a 
Hewlett Packard Enterprise.

Contacto de Mayorista o Hewlett 
Packard Enterprise.
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APLICAR AL ACUERDO
Una vez haya diligenciado la información y cargado la documentación, proceda a 
enviar el formulario.

Dar Click en Upload para cargar la 
documentación legal correspondiente.

Nota:  Debe ser un format Zip, tamaño
maximo de 10 MB.
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APLICAR AL ACUERDO

Se mostrará un mensaje indicando que 
el proceso fue realizado con éxito.

Tener en cuenta los pasos a seguir, el 
equipo le contactará en 7 días habiles.



ENVIO DE CUESTIONARIO AL 
REPRESENTANTE LEGAL
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Una vez el equipo valide la información, enviará una alerta notificando el envío de un 
cuestionario legal y regulatorio.
Nota: Tener presente que el cuestionario únicamente será enviado al Representante 
Legal de la compañía.

Una vez sea diligenciado el cuestionario, el equipo validará la información para proceder a la generación de 
contrato.



APROBACIÓN DE GENERACIÓN Y ENVÍO 
DE CONTRATO

25



Envío de contrato para firma
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El representante legal recibirá dos correos, uno con el acuerdo para firmas y otro con un 
código que le permitirá realizar este paso.

Ignorar el código de firma que es 
enviado en el correo que contiene el 
contrato de relacionamiento.
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Envío de contrato para firma

Código para acceder y realizar la firma 
de los documentos 

Correo que contiene el código para firma. 



Una vez el contrato sea firmado, recibirá un correo indicando el alta de 
su empresa como Partner autorizado de Hewlett Packard Enterprise, a 
partir de este momento, tendrá acceso completo a las herramientas del 
Partner Ready Portal.
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NODOS

Contratos  HPE hpe_contracts_lar@hpe.com
Soporte Partner Ready LApartnersupport@hpe.com
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mailto:hpe_contracts_lar@hpe.com
mailto:LApartnersupport@hpe.com


DOCUMENTACIÓN POR PAÍS
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Lista de Documentos Legales

© Copyright 2015 Hewlett Packard Enterprise Development LP

Country Documentos que deben ser adjuntados

Brazil Language: English
1. Social Contract or Statutes submitted to the 

Chamber of Commerce
2. Invitation Letter

Language: Portuguese
1. Contrato Social (enviar o consolidado, caso a empresa não possua 

consolidado, enviar o contrato social com todas as alterações)
2. Certidão de Distribuição de Processos Civeis da Justiça Estadual e da 

Justiça Federal 
3. Carta de Invitación

Argentina Language: English
1. Certificate of Registration – CUIT
2. Copy of constitution or statute and its changes
3. Copy of Power of attorney or a copy of the 

designation duly registered
4. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Constancia de Inscripción de Clave Única de Identificación Tributaria (CUIT)
2. Copia de Acta Constitutiva o Estatuto y sus modificaciones
3. Copia del Poder del Representante legal o Apoderado, o copia de la 

designación debidamente inscripta
4. Carta de Invitación

Paraguay Language: English
1. Certificate of Registration – CUIT
2. Copy of constitution or statute and its changes
3. Copy of Power of attorney or a copy of the 

designation duly registered
4. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Constancia de Inscripción de Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
2. Copia de Acta Constitutiva o Estatuto y sus modificaciones
3. Copia del Poder del Representante legal o Apoderado, o copia de la 

designación debidamente inscripta
4. Carta de Invitación



Lista de Documentos Legales

© Copyright 2015 Hewlett Packard Enterprise Development LP

Country Documentos que deben ser adjuntados

Uruguay Language: English
1. Certificate of Registration – CUIT
2. Copy of constitution or statute and its changes
3. Copy of Power of attorney or a copy of the 

designation duly registered
4. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Constancia de Inscripción de Clave Única de Identificación Tributaria (CUIT) 

/ Registro Unico de Contribuyentes (RUC) (Tax ID)
2. Copia de Acta Constitutiva o Estatuto y sus modificaciones
3. Copia del Poder del Representante legal o Apoderado, o copia de la 

designación debidamente inscripta
4. Carta de Invitación

Peru Language: English
1. Proof of the RUC Number (Registro Unico de 

Contribuyente)
2. Certificate issued by local authorities (Commercial 

Registrar’s Office) certifying that the person that 
signed has indeed sufficient legal representative

3. A document that records the indicated representative 
designation

4. Validity of the representative's ability in front of the 
Public register of the corporate body

5. Copy of Passport or Identification Document of the 
Legal Representative of the company and of his 
authorized signature

6. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Comprobante del número de Registro Único de Contribuyente (RUC)
2. Inscripción en el Registro Público de las Personas Jurídicas. Acta 

Constitutiva, Constitución o Testimonio
3. Documento donde conste la designación del representante indicado
4. Vigencia de poder del representante ante el Registro Público de personas 

jurídicas
5. Fotocopia de la Cédula o documento de Identidad del Representante legal y 

su firma autorizada
6. Carta de Invitación



Lista de Documentos Legales

© Copyright 2015 Hewlett Packard Enterprise Development LP

Country Documentos que deben ser adjuntados

Bolivia Language: English
1. Certificate issued by local authorities (Commercial 

Registrar’s Office) certifying that the person that 
signed has indeed sufficient legal representative

2. A document that records the indicated 
representative designation

3. Validity of the representative's ability in front of the 
Public register of the corporate body

4. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Inscripción en el Registro Público de las Personas Jurídicas. Acta

Constitutiva, Constitución o Testimonio
2. Documento donde conste la designación del representante indicado
3. Vigencia de poder del representante ante el Registro Público de personas 

jurídicas
4. Carta de Invitación

Ecuador Language: English
1. Certificate issued by local authorities (Commercial 

Registrar’s Office) certifying that the person that 
signed has indeed sufficient legal representative

2. A document that records the indicated 
representative designation and the validity of the 
representative's ability

3. Copy of Passport or Identification Document of the 
Legal Representative of the company and of his 
authorized signature

4. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Constancia de Inscripción de la Sociedad y Copia del Intrumento de 

constitución de la Sociedad
2. Documento donde conste la desigancion del representante indicado con 

poder en vigencia
3. Fotocopia de la Cédula o documento de Identidad del Representante legal y 

su firma autorizada
4. Carta de Invitación



Lista de Documentos Legales

© Copyright 2015 Hewlett Packard Enterprise Development LP

Country Documentos que deben ser adjuntados

Chile Language: English
1. Trade Registration Certificate (CBRS)
2. Copy of Power of attorney or a copy of the 

designation duly registered
3. Certificate of Registration – RUT
4. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Copia de Inscripción social con vigencia del conservador de bienes raíces

(CBRS) 
2. Copia de la escritura de poder, con facultades suficientes con certificado de 

vigencia notarial
3. Copia de constancia de inscripción del Registro Unico Tributario (RUT)
4. Carta de Invitación

Colombia Language: English
1. Certificate of Registration – NIT
2. Copy of Passport or Identification Document of the 

Legal Representative of the company and of his 
authorized signature

3. Chamber and Commerce Certificate, no more than 
three months

4. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Copia del Número de Identificacion Tributaria (NIT)
2. Copia de la Cédula o documento de Identidad del Representante legal y su

firma autorizada
3. Certificado de Cámara y Comercio no mayor a tres meses
4. Carta de Invitación

Venezuela Language: English
1. Certificate of Registration – RIF
2. Copy of Passport or Identification Document of the 

Legal Representative of the company and of his 
authorized signature

3. Power of attorney if they are not reflected in the 
charter

4. Document Registry and Statutory constitutively
5. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Copia del Régimen de Incorporación (RIF)
2. Copia de la Cédula o documento de Identidad del Representante legal y su

firma autorizada
3. Poder del Representante Legal en caso de que no aparezca reflejada en el 

acta constitutiva y que demuestre sus facultades para obligar a la compañía
4. Registro Mercantil ó Documento Constitutivo-Estatutario
5. Carta de Invitación



Lista de Documentos Legales

© Copyright 2015 Hewlett Packard Enterprise Development LP

Country Documentos que deben ser adjuntados

Centro 
America

Language: English
1. Copy of Passport or Identification Document of the 

Legal Representative of the company and of his 
authorized signature

2. Certificate issued by local authorities (Commercial 
Registrar’s Office) certifying that the person that 
signed has indeed sufficient legal representative

3. Articles of Corporate Bylaws

Language: Spanish
1. Fotocopia de la Cédula o documento de Identidad del Representante legal y 

su firma autorizada
2. Copia del Poder del Representante legal o Apoderado, o copia de la 

designación debidamente inscripta
3. Acta Constitutiva

Mexico Language: English
1. Company's charter
2. Tax identification (RFC)
3. Proof of Address
4. Power of attorney if they are not reflected in the 

charter
5. Copy of Passport or Identification Document of the 

Legal Representative
6. Invitation Letter

Language: Spanish
1. Acta Constitutiva
2. Cédula de Identificación Fiscal- Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
3. Comprobante de Domicilio
4. Poder del Representante Legal en caso de que no aparezca reflejada en el 

acta constitutiva
5. Identificación del Representante Legal- Instituto Federal Electoral (IFE)
6. Carta de Invitación

Caribbean Language: English
1. Copy of Passport or Identification Document of the 

Legal Representative of the company and of his 
authorized signature

2. Certificate issued by local authorities (Commercial 
Registrar’s Office) certifying that the person that 
signed has indeed sufficient legal representative

3. Articles of Corporate Bylaws



BIENVENIDO A HEWLETT PACKARD 
ENTERPRISE

Jessica Maritza Avella Correa
Inside Partner Adquisition Manager- BPintouch LAR
jessica-maritza.avella.correa@hpe.com
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